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1. Yazilim Testi

»Yazillm testi, yazillmin daha once tanimlanmis teknik ve islevsel
gereksinimleri karsilayip karsilamadiginin ve vyazilimin beklendigi gibi
calisip calismadiginin kontrollidir. Yazilim test streci de temel olarak elde
edilen Urunun beklenen kalitede oldugunu belirlemek, degilse istenilen
kaliteye ulastirilmasini saglamayi amaclayan bir strectir.
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1. Yazilim Testi

» Bilgisayar sistemleri hatalar barindirir. Bu hatalar insan (gelistirici, analist
vb.) ve donanim kaynakli olabilir ve hatalar maddi ve/veya prestij
kayiplarina neden olabilir. Yazilim test sirecinin proje dongulstne
katilmasiyla bu kayiplar en aza indirebilir. Burada unutulmamasi gereken
sey mukemmel vyazillm olmadigi ve bir yazilmin asla %100 test
edilemeyecegidir.




1. Yazilim Testi

»Bir yazilimi %100 oraninda test etmeye calismak hem maddi gerekcelerle

hem de pratik olarak mimkin olmadigindan, yazilimin beklendigi gibi
calistigini gosterebilecek sinirli sayida ancak o6zenle secilmis bir test
kiimesinin belirlenmesi ve bu test kiimesi Uzerinden test yapilmasi daha
mantikhdir.

»Yazilm testi baska bir ifadeyle bir yazilmin dogrulanmasi ve
gecerlenmesi sureci olarak da tanimlanabilir.
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1.1. Yazilim Testinin Gelisimi

»Yazilim testi ilk ortaya ciktigi siralarda yalnizca hata ayiklama amaciyla
yapilmaktaydi. Sonra testler yazilimin dogru calistigini gostermek amaciyla
yapilmaya baslandi. Daha sonralari testlerin yapici olmaktan cok, yikici bir
sekilde yapilmasinin daha iyi sonuclar verdigi géruldu.

»1980'li yillardan sonra daha kuralli gelistirme teknikleri kullanilmaya
baslandigindan tim gelistirme slrecini iceren asamali testler kullanildi.

Gunimuzde de bu yontem yaninda hatalari 6nlemeye yonelik testler
yaptlmalidir.




1.1. Yazilim Testinin Gelisimi

History of Software Testing

: . OK, maybe you were right about
:\él:at’;l-'v“e’acrl‘c;r:: :E:t?d V'J;,‘g ,a,nd testing. It looks like a nasty bug made
We hyaven't ke ar.m v its way into the Live environment and Testers! you must work
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1960s - 1980s 1990s 2000+
Constraint Need

Asset




2. Turkiye Yazilim Kalite Raporu

»Veriler Turkiye Yazim Kalite Raporu 2011-2012’ den alinmistir. 20
sorudan ve 4 basliktan olusan anketi 250 yazilim gelistirme firmalarinin
ilgili IT direktér, Kalite Mudir, is analisti, Proje Yoneticisi gibi kisilerin
cevaplanmasi istenmistir. Cevaplar rapor halinde sunulmustur.

7 yan

ISTOB TTB

International Software 'Turkish Testing Board
Testing Qualifications Board www.turkishtestingboard.org
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International Software Testing
Qualifications Board (ISTQB)

»Dilinya capinda yazilim test sertifikasi veren birkac farkli kurulusun icinde
ISTQB (International Software Testing Qualification Board) en yaygin ve lider
konumdadir.

» ISTQB (International Software Testing Qualifications Board) vyazilim
testine belirli standartlar koyup ortak bir dil olusturan ve belirli sinavlar
duzenleyerek sertifika veren gonulli olusturulmus bir kurumdur. Tirkiye'de
de bu sinavin bilinirligi ve sertifikanin gecerliligi gun gectikce artmaktadir.

» ISTQB de ilk olarak Foundation Level (temel seviye) sertifikasi alinmasi
gerekmektedir. Daha sonrasinda Test Analist , Test Yonetimi ve Teknik test
analsti olarak 3 kola ayrilmaktadir.

» Yazilim Test ve Kalite Dernegi Tirkiye’de ISTQB Sertifikasyon sinavlarini
gerceklestirmektedir. Dinya’da 100 ulkede 380.000°den fazla uzman ISTQB
sertifikalarina sahiptir.
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ISTQB Sertifikasyonlart

»|STQB Foundation Level Sertifikasyon Sinavlari

»|STQB Advanced Level Sertifikasyon Sinavlari ise;
»ISTQB Advanced Level Test Analyst

»|STQB Advanced Level Test Manager

»|STQB Advanced Level Technical Test Analyst
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Turkish Testing Board

TTB 2006 yilinda yazilim test ve kalite alaninda dinyanin en saygin
gonulli organizasyonu olan ISTQB’a (International Software Testing
Qualifications Board — (www.istgb.org) bagh olarak kurulmustur. Bu
tarihten itibaren , Turkiye'deki bilisim profesyonellerinin yazilim testi
alaninda ISTQB standartlarinda egitilmesi ve sertifikalanmasi amaciyla
calismalarina baslamistir.

»Turkiye Bilisim Sektorintn uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmesi
icin sektorun yazilim testi ve kalitesi konusunda bilgilendirilmesi

»ISTQB sinavlarinin yapilarak sinavi kazanan adaylarin sertifikasyonu

»Yazilm testi konusunda uluslararasi kabul goérmis icerigin
Turkcelestirilmesi
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2. Turkiye Yazilim Kalite Raporu

» Firmanizda test isleminden kimler sorumludur?
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Soruya birden fazla cevap verebilme imkani vardir.
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2. Turkiye Yazilim Kalite Raporu

m <5
W <50

> Isletmenizde kag adet test ® Hig Yok

H<10
elemani var?




2. Turkiye Yazilim Kalite Raporu

»En cok gerceklestirdiginiz test tirleri nelerdir?

10000% 98,10%
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Fonksiyonel Performans  Kullanilabilirlik

Soruya birden fazla cevap verebilme imkani vardir.
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2. Turkiye Yazilim Kalite Raporu

» Calisanlarinizin test

m Onemli

m Cok onemli
sertifikasina sahip

m Onemli degil m Fikrim yok
olmalari ne kadar

onemlidir?
Test Case ﬁ
Test Plan - i Foundation
- Level
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3. Testin Amaclari ﬁﬁ?ﬁ

»Musteriye sunmadan 6nce Urin kalitesinden emin olmak,

»Yeniden calisma ve gelistirme icin masraflari azaltmak,

»Gelistirme isleminin erken asamalarinda hatalari saptayarak ileri
asamalara yayilmasini 6nlemek, boylece zaman ve maliyetten tasarruf
saglamalk,

»Miusteri memnuniyetini arttirmak ve izleyen siparisler icin zemin

hazirl k.
azirlama Q} @ /:9




3.1. Yazilim testinde neler test edilmektedir?

>is gereksinimleri

>lislevsel tasarim gereksinimleri
» Teknik tasarim gereksinimleri
»Duzenleyici gereksinimler
»Yazilimin kaynak kodu

» Ortaklarin standartlari

»Donanim yapilandiriilmasi ve dil farkhliklari
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4. Dogrulama Ve Gecerleme

DOGRULAMA GECERLEME

> Urini dogru mu uretiyoruz? »Dogru Grinl mu Uretiyoruz?

»Sistemin hatasiz ve iyi bir miihendislikl [>Sistemin kullanici gereksinimlerine
urtiind olup olmadigini dlger. uygunlugu odlger.

»Gelistiriciler veya QA ekibi tarafindan| |»Test ekibi tarafindan gerceklestirilir.

gerceklestirilir.
»Gecerleme asamasinda  bulunan

»Dogrulama asamasinda  bulunan| | hatalarin maliyeti daha fazladur.
hatalarin maliyeti daha azdir.
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4.1. Dogrulama Sureci

‘ Belgelendirme dogrulamasi

4




4.1. Dogrulama Sureci

»Sozlesme Dogrulamasi: Gelistirici ile musteri arasinda yapilan sdzlesme su
kistaslara gore dogrulanmahdir:

Gelistirici tim isterleri karsilayabilecegi glivenini
vermektedir.

Isterler tutarh olup kullanici gereksinimlerini
kapsamaktadir.

isterlere yapilacak degisiklikleri ve ortaya cikabilecek problemleri
kontrol edebilmek lGizere yordamlar 6ngorilmustur.

|
Taraflar arasinda sahiplik, garanti, telif haklari ve gizlilik gibi konulari
da icerecek sekilde ishirligi yapilmaktadir.

> isterlerle birlikte kabul kistaslari ve yordamlari 6ngdrilmuistir.
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4.1. Dogrulama Sureci

» Surec¢ Dogrulamasi: Slire¢ asagida listelenen kistaslara gore dogrulanmalidir.

) Proje planlamalari yeterli ve takvime uygundur.

> Proje icin segilen slirecler yeterlidir, planlandigi sekilde ylritiulmektedir.

> Proje surecleri icin secilmis standartlar, yordamlar ve ortamlar yeterlidir.

> Proje personeli saglanmis ve s6zlesme gereklerine gore egitilmistir.




4.1. Dogrulama Sureci

> Isterlerin Dogrulanmasi: isterler su kistaslara gore dogrulanmalidir:

Sistem isterleri tutarli, gerceklestirilebilir ve test edilebilir
durumdadirlar.

Sistem isterleri tasarim olcutlerine uygun sekilde
donanim 6gelerine, vazilim 6gelerine atanmistir.

Yazilim isterler tutarli, gerceklestirilepilir ve test edileblilir

durumda olup sistem isterlerine uymaktadir.
/
Emniyet, glivenlik ve kritik durumlarla’ilgili yazilimisterleri
dogrudur.
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4.1. Dogrulama Sureci

» Tasarim Dogrulamasi: Tasarim asagidaki kriterlere gore dogrulanmalidir:

AN
> Secilen tasarim isterlerden turetilebilmektedir.
\
Tasarim isterlere gore tutarlidir ve izlenebilir
durumdadir.
| dSAdrliirl, Oldviarin, irauerin, did SN, MJAnuuK

akisinin uygun dizilislerini, zaman ve bluyUklik
tahsislerini, hata tanimlarini, hataya dayanikhligini
/ P C CKIEC TeKiled
Tasarim, emniyet, glivenlik ve diger kritik durumlarla
ilgili isterleri gerceklestirmektedir.




4.1. Dogrulama Sureci

Kod Dogrulamasi

> Kod, tasarima ve isterlere gore izlenebilir, tlretilebilir ve test edilebilir.

> Kod dogru ve kodlama standartlarina uygun olmalidir.

Kod, olaylarin, girdilerin, ara ylzlerin, mantik akisinin uygun
dizilislerini, zaman ve buyulklik tahsislerini, hata tanimlarini,
hataya dayaniklihgi ve geri kazanmayi gerceklestirmektedir.

Kod, emniyet, glivenlik ve diger kritik durumlarla ilgili isterleri
gerceklestirmektedir.

Kod, yazan kisiden baskasi tarafindan rahatca okunabilir, anlasilabilir ve
bakim uygulanabilir.
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4.1. Dogrulama Sureci

» Belgelendirme Dogrulamasi: Belgelendirme su kistaslara gére dogrulanmalidir.

Belgeler gizlilik derecelerine uygun olarak saklanmaktadir.

> Belgelendirme yeterli, uygun, tam, anlasilabilir ve tutarhdir.
of REPORT
> Belgelendirme hazirliklari takvime uygundur.
Belgelerin sliriim, baski ve dagitim denetimi belirlenmis yordamlara gore
yapilmaktadir.

N




5. Yazilim Hatalari

»Yazilhim gelistirme slireci boyunca hatalardan kacinmak imkansizdir.

[ )
If you build it, they will come

-~ Yeah, I'm just
Che writing the code now.

5 N
&ﬁm \:L

cartoontester.blogspat.com @ 2013
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5. Yazilim Hatalari

»Yazilim kalitesi konusunu anlamanin anahtari failure, fault ve error
terimlerini anlamaktir.

» |EEE Standart 610.12 (IEEE,1990) bu terimleri su sekilde tanimlamistir:




$
5. Yazilim Hatalar Il_

» Error: Kodlayici kaynakli, dogru olmayan bir sonug elde edilmesi.

»Failure: Sistemin veya bir parcasinin gerekli fonksiyonu vyeterli
performansta yerine getirememesi.

» Fault: Bir yazilm icerisindeki dogru olmayan adim, islem veya veri tanimi.

»Buna gore, failure kullanici gereksinimlerini veya Grtin ozelliklerinin dogru
olarak karsilanamamasi, fault yazilimdan kaynaklanan hata ve problemler,
error ise kodlayici kaynakli problemlerin ortaya cikmasi durumu olarak
Ozetlenebilir.




5. Yazilim Hatalari

Requirements:
Calculate the hypotenuse of a right-angled triangle.

Ile., for inputs a and b, produce output a>+b’

Implementation: User interaction: Execution:

a = readFloat(); input: 3

b = readFloat(); [ faut | a=3

tmp = pow(a,2) * pow(b,2); intput: 4

¢ = sqrt(tmp); B=d....

printFloat(c); m tmp.= 1 44 Error

fe=427%" Propagation

............. 8




5.1. Hata Ayiklama
(Debugging)

»Hata ayiklama basarili bir test slirecinin sonucudur. Soyle ki, bir test
sonucunda hatalar bulundugu zaman hatalarin giderilme islemine hata
aylklama(debugging) denir.

Testing |——» @

Yes

E— Debug
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5. Hata Ayiklama

»3 cesit hata giderme stratejisi vardir.

Backtracking

Cause
elimination
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5.1.1. Brute Force

»Brute Force: Yurlitme anindaki davranislar izlenir, yazilim biriminin cesitli
noktalarina ekrana veya bir dosyaya o an akisin neresinde oldugunu, genel
durumunu veya bir degiskenin degerini yazan deyimler eklenir. Bu bilgiler
1si8inda, hataya neden olan yazilim kusuru aranir.




5.1.2. Backtracking

»Backtracking: Kodun okunarak geri izlenmesi esasina dayanir. Hatanin
olustugu yerden itibaren geriye dogru gidilerek kod incelenir; hata yaratan
deyim yada kusurlu akis mantigi aranir. Kiicik yazilimlarda yaygin olarak
kullanilir. Yaksek satir ve modul sayisina sahip yazilimlarda, akis yolunun
cok dallandigi noktalarda bunu yapmak oldukca zordur.

°




5.1.3. Cause Elimination

e

»Cause elimination: Tumevarim veya timdengelim yontemlerine
dayanarak elde edilen verilere gore hatanin nedeni arastirilir. Ortaya
konan varsayimlari dogrulayici ya da curitiici testler tasarlanir. ilk testler
olumlu sonuc¢ verirse, daha ayrintili verilerle testlere devam edilerek
hatanin tam yerinin saptanmasina calisihr.




6. Testi Kim Yapar? amgng

»Testi kimin yapacagi, test islemine ve projenin paydaslarina baghdir.
Bilisim Teknolojileri sektortiinde, blylk sirketler gelistirilen yazilimin
yeterliligini dlcmekle sorumlu test ekiplerine sahiptir. Yazilim test

ekibi, test edilecek uygulamanin buyukligine ve karmasikligina gore
olusturulur.




6. Testi Kim Yapar?

»Cogu durumda asagidaki calisanlar sistemin test edilmesine kendi
yaptiklari isle ilgili olarak dahil olurlar:

=Yazilim test ekibi
=Yazilim gelistirici
=Proje lideri

=Son kullanici




6. Testi Kim Yapar?

» Test Stirecinde mimkiin oldugu kadar test ekibi daha etkin kullanilmahdir
ve diger pozisyonlarin test stirecindeki etkinligi azaltilmalidir.

» Test yapan kisilerin,
=Tedbirli,
=Merakli,

=Elestirmen

=lyi iletisim kurabilen kisilikte olmalari gerekir.




7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

S .
ProjectPlan Software Requirements
e QAPlan Requirements j Spectication (R5)
|
| =3,
|
(o]
d Test Plan - T Test Report
e
. I Phase Outputs
|
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7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

»Selale Modeli: Yazilim sireci lineardir, bir sonraki safhaya gecebilmek icin
bir 6nceki safhada yer alan aktivitelerin tamamlanmis olmasi gerekir. Yani
test asamasina gelebilmek icin diger asamalar tamamlanmalidir. Hatalar
sadece 5. asamada giderilebildiginden yazilimin maliyetini artirir ve
basarisini azaltir.

»Kullanici katihmi baslangi¢ safhasinda miamkindir. Kullanicr isterleri bu
safhada tespit edilir ve detaylandiriir. Daha sonra gelen tasarim ve
kodlama safhalarinda musteri ve kullanicilar ile diyaloga girilmez. Bu
yuzden kullanici testlerinde basari yakalama oranlari azdir.
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7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test
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7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

»Agile: Geleneksel yaklasimin tersine,
test profesyonelleri, yazilim gelistirme
yasam dongusinun en basindan itibaren
surece  dahil olurlar.  Kullanicinin
gelistirici ve test sorumlusu ile ayni
ortami paylasmasi prensibi, gelistirilen
drtnun kullanicinin gercekten istedigi bir
bicimde gelistirilmesi ve gercekgi
kullanim  durumlarina  gore  test
edilmesini  saglar. Test gudimli
gelistirme yontemini( TDD) kullanir.

Test Driven Development
yontemiyle kodlama yaparken genelde
su sekilde bir yol izlenmekdir.

. Tek satir kod yazmadan kodun
testini yaz.

. Testi calistir ve testin gecemedigini
gor.

. Testi gececek en basit kodu yaz ve
testin gectigini gor.

. Kodu diizenle

. Basa don




7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

Concept of Acceptance
V Operations Test

System

Requirements

Subsystem Subsystem
(@) Requirements Test
e

Subsystem

Subsystem Integration
Design Test




7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

»V modeli: Test islemlerinin ne zaman yapilacagini 6n plana cikarir. Bir
onceki sekle bakacak olursak, sol kanat Gretim etkinliklerini, sag kanat da
test etkinliklerini gosterir. Bu modelde gelistirme ve test paralel sekilde
yapilir. Her asama sonunda test edilecek Urin, test grubu tarafindan

sinanir, onay verildikce bir sonraki asamaya gecilir.

> isterlerin iyi tanimlandigi, belirsizliklerin az oldugu ve asamalar halinde
ilerlenmesi gereken proielerde «v» modeli ivi sonug verir.




7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

S Planlama A Risk Analizi
p Amaca, Alternatiflere Risk Alternatifleri degerlendirme
. ve Sinirlamalara karar Analizi ve risk analizi
| Risk
r Analizi
Risk
a Analizi isin
. Prototip 3 \ Prototipi
| . Risk Prototip 2
. Oninceleme i
onay /ekseni Analizi -
Analizi
M
0 Detayl
d Gelistirme Gereksinim
Plan onaylam Kodlama
e Tasarimi test i i
Birlestirme ve Et . MOdUI Testi
| st Plani me ve Birlestirme
Bir sonraki fazin planlanmasi Kabul testi testi Gelistirme ve bir sonraki
ve kullanici degerlendirmesi Servis Griind onaylama

Kullanici Degerlendirme Uretim




7. Yazilim Gelistirme Metodolojilerinde Test

»Spiral Model: Ayni safhalara geri dontlmesinin bir zorunluluk oldugunu
vurgular. Proje cevrimlere ayrilir ve her bir ¢cevrimin riskleri ayri ayri ele
alinir.

> Bu modelin avantajlari vardir. ilki Giretim siireci boyunca ara iriin tiretme
ve Uretilen ara urtunun kullanici tarafindan sinanmasi temeline dayanir.
Diger bir avantaji gerek proje sahibi, gerekse vyiklenici tarafindaki
yoneticiler, calisan yazilimlarla proje boyunca karsilastiklari icin daha kolay
izleme planlamasi yapilir. Avantajlarindan biri de; yazilimin kodlanmasi ve
testi daha erken baslar.

45/49



Calisma Sorulari

1. Yazihm hatalarini 6rnek vererek aciklayiniz.

2. Hangi yazilim gelistirme metodolojisinde testin yeri en buyuktur?
Aciklayiniz.

3. Hata ayiklama nedir? Test ile farkini yaziniz.
4. Hata ayiklamanin turlerini yazip acgiklayiniz.

5. Dogrulama ve gecerleme arasindaki farklari yaziniz. Birer 6rnekle
aciklayiniz.

6. Dogrulama sureci asamalarini yaziniz.
7. Testin amaclari nelerdir? Yazilim testinde neler test edilir?

8. Test gudumlu gelistirme nedir? Avantajlari nelerdir?
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