Vaka Calismasi: Kritik Bir Bankacilik Uygulamasinda Unutulan Bir Testin Maliyeti (Takim Calismas1 Yapilacak)

Senaryo Ozeti

Bir bankanin gelistirdigi yeni internet bankaciligi sisteminde, 'havale' islemi i¢in yazilan kod, 1 TL altindaki miktarlarda iglem
sinirint yanlis hesapladigi igin sistem bazi mikro transferleri kabul etmektedir. Gelistirici ekip, zaman baskis1 nedeniyle testleri
yalnizca tam say1 miktarlarda yapmis; kurus bazli iglemler test kapsami diginda kalmistir. Sistem canliya alindiktan sonra bu
hata fark edilmemis ve binlerce mikro iglem sonucu bankanin bilangosunda kii¢iik ama kiimiilatif biiyiik kayiplar olugmustur.
Alt1 ay sonra yapilan denetimde fark edilen bu hatanin maliyeti milyonlarca TL’ye ulagmistir. Sirket i¢i inceleme, hatanin test
ekibinin smir deger analizi (Boundary Value Analysis) uygulamamasindan kaynaklandigini ortaya koymustur.

Ders Kurgusu
Bu vaka ¢aligmasi1 4 asamada uygulanacaktir: Giris, Grup Tartigmasi, Uygulama ve Analiz.

Grup Tartismasi (30 dakika)

1. Bu hatanin kaynagini tartisiniz. Hangi test seviyesinde (birim, entegrasyon, sistem, kabul) yakalanabilirdi?

2. Test plani hazirlanirken hangi test teknikleri (Esdeger Boliimleme, Sinir Deger Analizi, Black-box) kullaniimaliydi?
3. 'Dogrulama' m1 eksik, 'gegerleme' mi? Neden?

4. Hatanin 6nlenmesi i¢in TDD veya otomatik test nasil kullanilabilirdi?

Uygulama (10 dakika)
Asagidaki tablo bigiminde test senaryolar1 hazirlayimiz. Onerilerinizi tartisimz.
Test ID Girdi Beklenen Cikti Gergek Cikti Durum
TCO1 100 TL Islem basarili Islem basarili i
TC02 0,99 TL Islem Islem basarili X
reddedilmeli

Analiz ve Sonug (10 dakika): Ozeti verilen bu senaryoya benzer farkh uygulama alanlarinda farkh érnek senaryolar
iiretip olas1 hata kaynag ve gerceklesebilecek durumlari kisaca veriniz.

Sonug olarak edinmemiz gereken farkindalik: Yazilim testinin yalnizca hatayr bulmak degil, dogru senaryoyu tanimlamak
oldugu; kapsam dis1 kalan bir test senaryosunun bile ciddi mali kayiplara yol agabilecegi ve dogrulama—gegerleme dengesinin
test kiiltiiriiniin merkezinde yer aldigt.

Egitsel Kazanimlar

* Dogrulama (Verification) ve Gegerleme (Validation) farkin1 uygulamali 6grenme.
* Test tekniklerinin (Boundary Value, Equivalence Partitioning) 6nemini kavrama.
* Gergek bir endiistri hatasinin test siirecleriyle iligkilendirilmesi.

» 'Hata ayiklama # test etme' kavraminin pekistirilmesi.

* Takim ¢aligmasi ve test plani olusturma pratigi.

Alternatif Uygulama

Ayni vaka, yazilim gelistirmenin farkli metodolojileriyle (6rnegin Agile, V-Model, Spiral) test siireci {izerinden yeniden
canlandirin. Takimca bu ii¢ yapiy1 tartisin. Bunla ilgili kisa bir rapor olusturun. Ayrica asagidaki metni bosluklarini da doldurarak
raporunuzun altina ekleyin.

Agile ekipleri hatayt ......................... yakalarken, V-Model ekipleri hatayt ............................. yakalar, Spiral modelde
..................................... stireci hatay1 bastan 6nleyebilir.



