Ornek Olaylar ile
Gereksinim Analizi



Bilgisayar bilimlerinde, gereksinim analizi ya da gereksinim ¢6ziimleme; cesitli sistemlerin gerekliliklerini ve
olasi celiskili durumlarini g6z 6nine alarak, yazilimi analiz etmek, belgelemek, dogrulamak ve yonetmek icin
yeni veya degistirilmis bir Grin tGzerinde projenin ihtiyaclarini, sistem gereksinimlerini ve kosullarini
belirleyen gorevleri kapsamaktadir.



Dogru analiz edilmemis bir sistem en Iyi sekilde tasarlansa
bile yetersiz sistemdir

Gereksinim analizi; bir sistem veya yazilim projesinin basarisi veya basarisizligi acisindan kritik 6nem
tasir. ihtiyaclarin belgelenmesi, uygulanabilir olmasi, 6lctlebilir olmasi, test edilebilir formda olmasi,
izlenebilir olmasi ve belirlenen isletmenin ihtiyaclarina uygun olmasi gerekir.



Bir Projenin Gereksinim
Analizinin Anatomisi






IEEE Standart Yazilim Miihendisligi
Terminolojisi SozIligu bir gereksinimin
mtusteri tarafindaki roliinii su sekilde
tanimlar:

Musteri Gereksinimlerine Uygunluk, Bir
sorunu ¢6zmek veya bir amaca ulasmak icin
kullanicinin ihtiya¢c duydugu bir kosul veya
yetenektir.




IEEE Standart Yazilim Miihendisligi
Terminolojisi SozIligu bir gereksinimin
standartlar tarafindaki roliinii su sekilde
tanimlar:

Standart'lara bagllik, bir s6zlesmeyi,
standardi, spesifikasyonu veya resmi olarak
dayatilan baska bir belgeyi karsilamak icin bir
sistem veya sistem bileseni tarafindan
karsilanmasi veya sahip olunmasi gereken bir
kosul veya yetenektir.




IEEE Standart Yazilim Miihendisligi
Terminolojisi SozIligu bir gereksinimin
belgeleme tarafindaki roltini su sekilde
tanimlar:

lyi belgelenmis strecler, Misteri
Gereksinimlerine Uygunluk ve Standartlara
bagli kalma gibi bir kosul veya yetenegin
dogru olarak belgelenmis bir temsilidir.




Bir Bankacilik Uygulamasi
Uzerinden Gereksinim Analizi



Islevsel Gereksinimler; Kullaniciya dogrudan sunulan bir hizmeti ifade
eden gereksinim turudur.

« Ornegin, bankacilik uygulamasi baglaminda islevsel gereksinim, miisteri
"Bakiyeyi Goruntule"yi sectiginde, en son hesap bakiyesine bakabilmeleri
gerekir.

islevsel Olmayan Gereksinimler: Kullaniciya dogrudan sunulan hizmeti
ifade etmeyen, yazilimin kalitesini ve dogru calismasini ele alan bir
performans gereksinimidir.

« Ornegin, islevsel olmayan bir gereksinim, sistemin her sayfasinin 5 saniye
icinde kullanicilara gorinir olmasi gerektigidir.



Bankacilik Uygulamasi i¢in Gereksinim
Tiplerinin Ayristirilmasi

IS GEREKSINIMLERI

Projelerden is
gerekcesinden
alinan ust duzey
gereksinimlerdir.

MIMARI VE TASARIM
GEREKSINIMLERI

Bu gereksinimler, is
gereksinimlerinden
daha ayrintilidir. 1s
gereksinimini
uygulamak icin
gereken genel
tasarimi belirler.

SISTEM VE
ENTEGRASYON
GEREKSINIMLERI

En alt seviyede
olan sistem ve
entegrasyon
gereksinimleri, her
gereksinimin
ayrintili
acitklamasidir.



Bir mobil bankacilik hizmet sistemi, Giineydogu Asya'ya bankacilik hizmetleri saglar. Hindistan icin
kararlastirilan is gereksinimi hesap 6zeti ve para transferi iken, Cin icin hesap 6zeti ve fatura 6demesi bir
is gereksinimi olarak kararlastirilir.

Ulke Ihtiyac duyulan bankacilik hizmet veya servisleri
Hindistan Hesap Ozeti ve Fon Transferi

Cin Hesap Ozeti ve Fatura Odemesi



Bir mobil bankacilik hizmet sisteminin fatura 6deme servisi icin Mimari ve Tasarim Gereksinimleri su
sekildedir:

Bankacilik Kullanim Ornegi Gereksinim

* Bu kullanim ornegi, bir miisterinin net bankaciligina
nasil giris yapabilecegini ve Fatura Odeme Aracini
nasil kullanabilecegini aciklar.

» Musteri, kayith fatura sahiplerinin 6denmemis
faturalarinin bir panosunu gorebilir. Bir fatura
detayini ekleyebilir, degistirebilir ve silebilir.
Musteri, farkh faturalandirma islemleri i¢in SMS, e-
posta uyarilari yapilandirabilir. Gegmis 6denmis
faturalarin ge¢cmisini goérebilir.

* Bu kullanim senaryosunu baslatan aktorler banka
musterileri veya destek personelidir.

Fatura Odeme



Sistem ve Entegrasyon Gereksinimleri, ginlik is dilini gercekten tanimlayan kullanici hikayeleri seklinde
olabilir. Gelistiricilerin kodlamaya baslayabilmeleri icin gereksinimler bol miktarda ayrintida verilmistir.
Burada bir Fatura ekleme gereksiniminin belirtilecegi Fatura Odeme modiilii 6rneginde:

Fatura Odeme Modiilii Gereksinim

Hizmet Saglayici Adi

iliski Miisteri Numarasi

Otomatik Odemeler - Evet/Hayir

Tium Faturayi Ode - Evet/Hayir

Otomatik Odeme Limiti - Fatura belirtilen tutarin
uzerindeyse 6deme yapmayin

Faturaci Ekle



Bir Ogrenci Ders Kayit Yazilimi
Uzerinden Gereksinim
Kalitesinin Analizi



Gereksinim Analizi
Kalitesi Nedir?

Gereksinimlerin belirli 6zellikleri saglamasiicin ve dogrulugunun tespit edilebilmesiicin belirlenmis olan
standart degerler kiimesi Gizerinden analiz edilmesine Gereksinim Analizi Kalitesi denir.



ATOMIK

BENZERSIZ OLARAK TANIMLANMIS
TAM

TUTARLI VE ACIK

IZLENEBILIR

ONCELIKLI

TEST EDILEBILIR



Sahip oldugunuz her bir gereksiniminiz atomik olmalidir, bu da cok distik diizeyde ayrintilarda olmasi
gerektigi anlamina gelir, bilesenlere ayrilmanin mimkiin olmamasi gerekir. Burada, Atomik ve benzersiz olarak
tanimlanmis gereksinim seviyelerindeki gereksinimler icin iki 6rnegi gorecegiz.

lyi Gereksinim
Ornegi

Kotu Gereksinim
Ornegi

. Ogrenciler lisans
derslerine kayit
olabilecekler

- Ogrenciler lisans ve
lisansustu derslere
kayit olabileceklerdir.

- Ogrenciler lisansiistii
derslere kayit
olabilecekler

———————P———



Benzer sekilde, bir sonraki gereksinim kalitesi, gereksinimlerin benzersiz bir sekilde tanimlanmis olup
olmadigini kontrol etmektir, burada iki ayri gereksinimimiz var, ancak her ikisinin de ID'si1 oldugundan
aynidir. Bu nedenle, gereksinimlerimizi ID'ye atifta bulunuyorsak, ancak her ikisi de ayni ID degeriolan

1'e sahip oldugundan, tam olarak hangi gereksinimden bahsettigimiz acik degil. Boylece
gereksinimlerimiz benzersizid'lerle ayrilarak, benzersiz olarak tanimlanmalidir, B6lim 1 ders kayitlari
olarak ayrilacak ve bu bélimunde iki kosulu olacaktir: 1.1 id lisans derslerine kayit, 1.2 id ise lisansustu

derslere kayittir.

lyi Gereksinim
Ornegi

Kotu Gereksinim
Ornegi

1- Ogrenciler lisans
derslerine kayit
olabilecekler

1- Ogrenciler lisansiistii
derslere kayit
yapabilecekler

1- Ders Kaydi

1.1- Ogrenciler lisans
derslerine kayit
olabilecekler

1.2- Ogrenciler lisansiistii
derslere kayit
olabilecekler

———————P———



Ayrica, her gereksinimin eksiksiz olmasi gerekir. Ornegin, burada kéti gereklilik, “profesér kullanici, kullanici
adini, sifresini ve diger ilgili bilgileri saglayarak sisteme giris yapacak” diyor. Burada diger ilgili bilgiler net
degildir, bu nedenle gerekliligi tamamlamak icin diger ilgili bilgiler iyi bir gereksinimle aciklanmalidir.

lyi Gereksinim
Ornegi

Kotu Gereksinim
Ornegi

- Bir profesor kullanici,
kullanici adini, sifresini
ve diger ilgili bilgileri
girerek sisteme giris
yapacaktir.

- Bir profesor kullanici,
kullanici adini, sifresini
ve bolim kodunu
girerek sisteme giris
yapacaktir.

———————P———



Daha sonra her bir gereklilik tutarli ve acik olmalidir, yani burada 6rnegin “Bir 6grencinin ya lisans dersleri
olacak ya da lisansustu dersleri olacak, ancak her ikisi birden olmayacak” gereksinimlerimiz var, bu bir
gerekliliktir, “Bazi dersler hem lisans hem de lisansiistli 6 grencilere acik olmalidir”. Bu iki durum birbiriyle
celiskili oldugundan sartin “Bir 6grencinin ya lisans dersleri ya da lisanstisti dersleri olacak ama her ikisi
birden olmayacak” seklinde iyi bir kosula donUsttrilmesi aciktir. Bu, her dersin lisans dersi veya lisansistU
ders olarak isaretlenecegi anlamina gelir.

Kotu Gereksinim
Ornegi

lyi Gereksinim
Ornegi

« Bir 6grencinin ya lisans
dersleri ya da lisansustu
dersleri olur, ancak her
ikisi birden olmaz. Bazi
dersler hem lisans hem de
lisansustu 6grencilere
acik olacaktir.

 Bir 6grenci ya lisans ya
da yuksek lisans
mezunu olacak, ancak
ikisi birden degil

———————P———



Her bir gereksinim izlenebilir olmalidir clinkl zaten farkli gereksinim seviyeleri vardir, zaten en Ustte is
gereksinimlerimiz oldugunu goérdiik ve ardindan bir mimari ve tasarim gereksinimlerimiz ve ardindan sistem
entegrasyon gereksinimlerimiz var. Dolayisiyla Gereksinimlerin farkli seviyeler arasinda izlenebilmesini
saglamak amaciyla her bir gereksinim belirli diizeylerde id eslemelerine sahip olmalidir. Bu kapsamda birinci
gereksinimde id verilmemis oldugundan belirtilen Gereksinimin takibi mimkin olmadigindan ikinci
gereksinimde id tanimi yapilarak belirtilen gereksinimin verilen id Gzerinden izlenebilir olmasi saglanmistir

lyi Gereksinim
Ornegi

Kotu Gereksinim
Ornegi

- Ogrenci bilgilerini
koruyun-BRD req ID 4.1
ile eslestirin

- BRD req.ID ile eslenmis
ogrenci bilgileri
korunsun mu?

———————P———



Daha sonra her bir gereksinime 6ncelik verilmelidir, bu nedenle ekibin hangi gereksinimin 6nce
uygulanabilecegini ve hangilerinin daha sonra yapilabilecegini gésteren bir kilavuzu vardir. Burada ko6t
onceligin 6grenciyi kaydettirdigini, kullanici bilgilerini korudugunu ve her gereksinimin éncelik-1 verdigini
gorebilirsiniz. Her sey ayni 6ncelikte olamaz, bu nedenle gereksinim 6nceliklendirilebilir. Bu nedenle,
buradaki iyi gereksinim 6rnegi, kayit olan 6grenci ve kayit kurslarina en yliksek 6ncelik 1 verilirken, kullanici
bilgilerini koruma 6nceligi 2'nin altinda gelir ve ardindan rapor kartini 6ncelik-3'te géruriz.

- Rapor Kartini Goruntule-1 - Rapor Kartini Goruntiule-
Oncelik 1 | Oncelik 3

l l . |
| Kotu Gereksinim ;| lyi Gereksinim
' Ornegi ' Ornegi '
l 1 I
I Kayith 6grenci-Oncelik 1 B Kayith 6grenci-Oncelik 1 .
I Kullanici Bilgilerini Koru-I  Kullanici Bilgilerini Koru- I
I Sncelik 1 I Oncelik 2 '
I . Kurslara kaydolun- I . Kurslara kaydolun- I
I Oncelik 1 I Oncelik 1 |
| |
| |



Her gereksinim test edilebilir olmalidir, burada k6t gereksinim "sistemin her sayfasi kabul edilebilir bir
zaman cercevesinde yuklenecektir". Simdi, bu gereksinimle ilgili iki sorun var, ilk olarak, her sayfanin, test
cabalarini havaya ucuracak bircok sayfa olabilecegi anlamina gelmesidir. Diger sorun ise sayfanin kabul
edilebilir bir zaman diliminde yuklenecegini sdylemesi, simdi kabul edilebilir zaman dilimi nedir? Kime gore
kabul edilebilir. Bu nedenle, test edilemeyen argtimani, 6zellikle “6grenciyi kaydet ve kurslara kaydol
sayfalar1” hakkinda hangi sayfadan bahsettigimizi soyleyen test edilebilir bir argiimana déntstirmeliyiz ve
kabul edilebilir bir zaman cercevesi de vermeliyiz, bu da 5 saniyedir.

lyi Gereksinim
Ornegi

Kotu Gereksinim
Ornegi

 Sistemin her sayfasi
kabul edilebilir bir
zaman diliminde
yuklenecektir.

 Sistemin 6grenci kaydi
ve ders kaydi sayfalari
5 saniye icinde
yuklenecektir.

———————P———



Gereksinimlerin Analiz Edilmesi, bir projenin baslangic
safhasinda ortaya cikan hatalari en aza indirdiginden ve
projenin ilerleyen safhalarinda ortaya cikacak hatalari
minimize ederek maliyeti azalttigindan cok 6nemlidir.



